
 

 ΜΟΝΑΔΑ ΔΙΑ΢ΦΑΛΙ΢Θ΢ ΠΟΙΟΣΘΣΑ΢ (ΜΟ.ΔΙ.Π.) ΣΟΤ ΟΠΑ  ΢ελίδα 1 

ΕΡΩΣΗΜΑΣΟΛΟΓΙΟ ΣΕΛΕΙΟΦΟΙΣΩΝ  

Θ Μονάδα Διαςφάλιςθσ Ποιότθτασ (ΜΟ.ΔΙ.Π.) του Οικονομικοφ Πανεπιςτθμίου Ακθνϊν διεξάγει ζρευνα με ςκοπό 
τθν αξιολόγθςθ τθσ ποιότθτασ τόςο των ακαδθμαϊκϊν Προγραμμάτων ΢πουδϊν όςο και των παρεχόμενων 
υπθρεςιϊν του ΟΠΑ. ΢τα πλαίςια αυτισ τθσ ζρευνασ, παρακαλοφνται οι τελειόφοιτοι, να αφιερϊςουν λιγότερα από 
10 λεπτά από τον πολφτιμο χρόνο τουσ, προκειμζνου να ςυμπλθρϊςουν το παρόν ερωτθματολόγιο. Θ ςυμμετοχι 
είναι ανϊνυμθ, προαιρετικι και πολφ ςθμαντικι για τθ διεξαγωγι τθσ ςυγκεκριμζνθσ ζρευνασ. Ιδιαίτερθ αξία ζχουν 
τα ςχόλια που μποροφν να ςυμπεριλθφκοφν ςτο τζλοσ κάκε ενότθτασ του ερωτθματολογίου. 
 
ΟΔΗΓΙΕ΢: Αξιολογιςτε τισ ακόλουκεσ προτάςεισ ΜΑΤΡΙΗΟΝΣΑ΢ (●) πλιρωσ τον αντίςτοιχο κφκλο. ΢υμβουλευτείτε τθν 
επεξιγθςθ τθσ κλίμακασ. Μθ επιλογι ςθμαίνει “δεν ξζρω/δεν απαντϊ”. 

΢υμφωνώ  
Μάλλον 

ςυμφωνώ 
Οφτε ςυμφωνώ 
οφτε διαφωνώ 

Μάλλον 
διαφωνώ 

Διαφωνώ 

⑤ ④ ③ ② ① 
 

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ:   

 
ΠΡΟ΢ΩΠΙΚΑ ΢ΣΟΙΧΕΙΑ 

ΣΜΗΜΑ 
 

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ 

Διεκνϊν και 
Ευρωπαϊκϊν 
Οικονομικϊν 

΢πουδϊν 

Οικονομικισ 
Επιςτιμθσ 

Διοικθτικισ 
Επιςτιμθσ & 
Σεχνολογίασ 

Οργάνωςθσ & 
Διοίκθςθσ 

Επιχειριςεων 

Λογιςτικισ & 
Χρθματοοικονομικισ 

Μάρκετινγκ & 
Επικοινωνίασ 

Πλθροφορικισ ΢τατιςτικισ 

 

 

ΟΔΗΓΙΕ΢: Μαυρίςτε το 3
ο
 και 4

ο
 ψθφίο του ζτουσ (π.χ. για το ζτοσ 2012 μαυρίςτε ςτθ δεκαετία το 1 και ςτο ζτοσ το 2) 

Ζναρξη ςπουδών Ολοκλήρωςη ςπουδών 
 

Δεκαετία ⓪ ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ ⑨  Δεκαετία ⓪ ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ ⑨ 

Ζτοσ ⓪ ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ ⑨ Ζτοσ ⓪ ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ ⑨ 
 

Πιθανοί λόγοι καθυςτζρηςησ ζγκαιρησ ολοκλήρωςησ των ςπουδών ςασ (ςυμπλθρϊςτε ζνα ι περιςςότερα) 

 Εργαςία 

 

① 
 

 Ζλλειψθ ενδιαφζροντοσ για το αντικείμενο ςπουδϊν ②  

 

 Άλλοι λόγοι (προςδιορίςτε): 
 
 

 
 

ΟΔΗΓΙΕ΢: επιλζξτε  το διάςτθμα ςτο οποίο ανικει ο βακμόσ ςασ 
ΒΑΘΜΟ΢ ΠΣΤΧΙΟΤ 

 

① ② ③ ④ 

5 -5.99 6-6.99 7—8.50 8.51-10 
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΢υμφωνώ  Μάλλον ςυμφωνώ 
Οφτε ςυμφωνώ 
οφτε διαφωνώ 

Μάλλον διαφωνώ Διαφωνώ 

⑤ ④ ③ ② ① 
 

ΣΟ ΣΜΗΜΑ ΜΟΤ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΢ΠΟΤΔΩΝ  

1. Οι ςτόχοι του Προγράμματοσ ΢πουδϊν ζχουν επιτευχκεί πλιρωσ. ⑤ ④ ③ ② ① 

2. Σο περιεχόμενο του Προγράμματοσ ΢πουδϊν ανταποκρίκθκε ςτισ προςδοκίεσ μου. ⑤ ④ ③ ② ① 

3. Σο Πρόγραμμα ΢πουδϊν περιλάμβανε παράλλθλεσ δραςτθριότθτεσ (π.χ. επίςκεψθ ςε βιομθχανία, 

εργαςία υπαίκρου, κλπ) ι/και δραςτθριότθτεσ εκτόσ Ιδρφματοσ. ⑤ ④ ③ ② ① 

4. Ο φόρτοσ εργαςίασ του Προγράμματοσ ΢πουδϊν ιταν ο ενδεδειγμζνοσ. ⑤ ④ ③ ② ① 

5. Σο Πρόγραμμα ΢πουδϊν ςυνδζει αποτελεςματικά τθ κεωρία με τθν πράξθ. ⑤ ④ ③ ② ① 

6. Σο Πρόγραμμα ΢πουδϊν είναι αποτελεςματικό για τθν ενίςχυςθ των ακόλουκων ικανοτιτων/ 

δεξιοτιτων: 
 

α) Γραπτι επικοινωνία ⑤ ④ ③ ② ① 

β) Προφορικι επικοινωνία ⑤ ④ ③ ② ① 

γ) ΢χεδιαςμόσ και οργάνωςθ  ⑤ ④ ③ ② ① 

δ) Ανάλυςθ και επίλυςθ προβλθμάτων ⑤ ④ ③ ② ① 

7. Σο Πρόγραμμα ΢πουδϊν είναι αποτελεςματικό για τθν ενίςχυςθ άλλων ικανοτιτων/δεξιοτιτων:  

ε) Κριτικι ςκζψθ ⑤ ④ ③ ② ① 

ςτ) Ομαδικό πνεφμα εργαςίασ ⑤ ④ ③ ② ① 

η) Δεξιότθτεσ διαχείριςθσ χρόνου ⑤ ④ ③ ② ① 

θ) Αναγνϊριςθ θκικϊν αξιϊν ⑤ ④ ③ ② ① 

κ) Πεικαρχία και υπευκυνότθτα ⑤ ④ ③ ② ① 

8. Σο Πρόγραμμα ΢πουδϊν κα ςυμβάλει αποτελεςματικά ςτθν επαγγελματικι μου αποκατάςταςθ. 
 

⑤ ④ ③ ② ① 

9. Ποιεσ είναι οι καλφτερεσ πτυχζσ του Προγράμματοσ ΢πουδϊν; 
 
 
 
 

10. Ποιεσ πτυχζσ του Προγράμματοσ ΢πουδϊν κα μποροφςαν να βελτιωκοφν; 
 
 
 
 

11. ΢υνολικά, είμαι ικανοποιθμζνοσ/θ με τθν ποιότθτα του Προγράμματοσ ΢πουδϊν το οποίο 

παρακολοφκθςα. 
⑤ ④ ③ ② ① 

12. Εάν επζλεγα ξανά, κα φοιτοφςα ςτο ίδιο Σμιμα του Οικονομικοφ Πανεπιςτιμιου Ακθνϊν. ⑤ ④ ③ ② ① 

13. Προοπτικζσ που δθμιουργοφνται με τθν αποφοίτθςι μου (ςυμπλθρϊςτε ζνα ι περιςςότερα)  

α) ΢υμμετοχι ςε Πρόγραμμα Μεταπτυχιακϊν ΢πουδϊν   ① 

β) Αναηιτθςθ εργαςίασ   ② 

γ) Ανάπτυξθ αυτόνομθσ επιχειρθματικισ δράςθσ   ③ 
 

δ) Άλλο (ςυμπλθρϊςτε):  
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΢υμφωνώ  Μάλλον ςυμφωνώ 
Οφτε ςυμφωνώ 
οφτε διαφωνώ 

Μάλλον διαφωνώ Διαφωνώ 

⑤ ④ ③ ② ① 
 

ΣΟ ΣΜΗΜΑ ΜΟΤ ςυνζχεια 

ΜΑΘΗ΢ΙΑΚΟΙ ΠΟΡΟΙ ΚΑΙ ΔΙΑΔΙΚΑ΢ΙΑ ΜΑΘΗ΢Η΢  

14. Σο εκπαιδευτικό προςωπικό ιταν ςε κζςθ να εκπλθρϊςει τουσ ςτόχουσ του Προγράμματοσ ΢πουδϊν. ⑤ ④ ③ ② ① 

15. Σο διοικθτικό προςωπικό ιταν αποτελεςματικό ςτθν υποςτιριξθ τθσ μάκθςθσ. ⑤ ④ ③ ② ① 

16. Οι υποςτθρικτικζσ υπθρεςίεσ του Ιδρφματοσ ςυνζβαλαν αποτελεςματικά ςτθ μάκθςθ. ⑤ ④ ③ ② ① 

17. H υλικοτεχνικι υποδομι του Σμιματοσ ιταν επαρκισ για τθ λειτουργία του Προγράμματοσ ΢πουδϊν. ⑤ ④ ③ ② ① 

18. Παρζχονταν υποτροφίεσ / επιχορθγιςεισ ςτουσ φοιτθτζσ ςε περίπτωςθ οικονομικισ δυςχζρειασ. 
 

⑤ ④ ③ ② ① 

΢χόλια Ενότθτασ (αναφζρονται ςτισ ερωτιςεισ 1 ζωσ 18) : 

 
 
 
 
 

ΣΟ ΠΑΝΕΠΙ΢ΣΗΜΙΟ ΜΟΤ 

ΤΠΟ΢ΣΗΡΙΚΣΙΚΕ΢ ΤΠΟΔΟΜΕ΢  

19. Οι κτιριακζσ υποδομζσ ιταν επαρκείσ τόςο ςε μζγεκοσ όςο και ςε ποιότθτα. ⑤ ④ ③ ② ① 

ΕΡΓΑ΢ΣΗΡΙΑΚΗ ΤΠΟ΢ΣΗΡΙΞΗ  
20. O εξοπλιςμόσ των Εργαςτθρίων ιταν επαρκισ. ⑤ ④ ③ ② ① 

21. Σο προςωπικό των Εργαςτθρίων ιταν υψθλοφ επιπζδου (π.χ. διακεςιμότθτα, ανταπόκριςθ, 

υποςτιριξθ). 
⑤ ④ ③ ② ① 

ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗ  

22. Χρθςιμοποιιςατε τθ Βιβλιοκικθ κατά τθ διάρκεια των ςπουδϊν ςασ; ΢υχνά  ③ 

Περιςταςιακά  ② 

Ποτζ ① 

23. Αν χρηςιμοποιήςατε τη Βιβλιοθήκη: Θ παροχι υπθρεςιϊν ιταν ικανοποιθτικι. 
 

⑤ ④ ③ ② ① 

ΤΠΗΡΕ΢ΙΕ΢ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗ΢ (IT)  
24. Χρθςιμοποιιςατε τισ προςφερόμενεσ υπθρεςίεσ πλθροφορικισ (e-mail, e-class, VPN κλπ) κατά τθ 

διάρκεια των ςπουδϊν ςασ; 

΢υχνά  ③ 

Περιςταςιακά  ② 

Ποτζ ① 

25. Αν χρηςιμοποιήςατε τισ υπηρεςίεσ πληροφορικήσ: Θ παροχι υπθρεςιϊν ιταν ικανοποιθτικι. 
 

⑤ ④ ③ ② ① 

ΦΟΙΣΗΣΙΚΗ ΛΕ΢ΧΗ  
26. Χρθςιμοποιιςατε τισ υπθρεςίεσ τθσ Φοιτθτικισ Λζςχθσ κατά τθ διάρκεια των ςπουδϊν ςασ 

(εςτιατόριο, ακλθτικζσ/πολιτιςτικζσ δραςτθριότθτεσ κλπ); 

΢υχνά  ③ 

Περιςταςιακά  ② 

Ποτζ ① 

27. Αν χρηςιμοποιήςατε τη Φοιτητική Λζςχη: Θ παροχι υπθρεςιϊν ιταν ικανοποιθτικι. 
 

⑤ ④ ③ ② ① 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ERASMUS  
28. ΢υμμετείχατε ςτο Πρόγραμμα Erasmus κατά τθ διάρκεια των ςπουδϊν ςασ; Ναι ② 

Όχι ① 

29. Αν ςυμμετείχατε ςτο Πρόγραμμα Erasmus: H εμπειρία αυτι ιταν ικανοποιθτικι. 
 

 

⑤ ④ ③ ② ① 

΢χόλια Ενότθτασ (αναφζρονται ςτισ ερωτιςεισ 19 ζωσ 29) προτείνετε κάποια διαδικαςία που θα μποροφςε να γίνει ηλεκτρονικά: 
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΢υμφωνώ  Μάλλον ςυμφωνώ 
Οφτε ςυμφωνώ 
οφτε διαφωνώ 

Μάλλον διαφωνώ Διαφωνώ 

⑤ ④ ③ ② ① 
 
 

΢ΤΝΔΕ΢Η ΜΕ ΠΑΡΑΓΩΓΙΚΟΤ΢ ΦΟΡΕΙ΢ & ΕΤΡΤΣΕΡΗ ΚΟΙΝΩΝΙΑ 

ΓΡΑΦΕΙΟ ΔΙΑ΢ΤΝΔΕ΢Η΢  
30. Χρθςιμοποιιςατε το Γραφείο Διαςφνδεςθσ κατά τθ διάρκεια των ςπουδϊν ςασ; ΢υχνά  ③ 

Περιςταςιακά  ② 

Ποτζ ① 

31. Αν χρηςιμοποιήςατε το Γραφείο Διαςφνδεςησ: Θ παροχι υπθρεςιϊν ιταν ικανοποιθτικι. 
 

⑤ ④ ③ ② ① 

ΓΡΑΦΕΙΟ ΠΡΑΚΣΙΚΗ΢ Α΢ΚΗ΢Η΢  
32. Χρθςιμοποιιςατε το Γραφείο Πρακτικισ Άςκθςθσ κατά τθ διάρκεια των ςπουδϊν ςασ; ΢υχνά  ③ 

Περιςταςιακά  ② 

Ποτζ ① 

33. Αν χρηςιμοποιήςατε το Γραφείο Πρακτικήσ Άςκηςησ: Θ παροχι υπθρεςιϊν ιταν ικανοποιθτικι. 
 

⑤ ④ ③ ② ① 

ΜΟΝΑΔΑ ΚΑΙΝΟΣΟΜΙΑ΢ & ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΣΙΚΟΣΗΣΑ΢ (ΜΟΚΕ)  
34. Χρθςιμοποιιςατε τθ Μονάδα Καινοτομίασ & Επιχειρθματικότθτασ κατά τθ διάρκεια των ςπουδϊν 

ςασ; 

΢υχνά  ③ 

Περιςταςιακά  ② 

Ποτζ ① 

35. Αν χρηςιμοποιήςατε τη Μονάδα Καινοτομίασ & Επιχειρθματικότθτασ: Θ παροχι υπθρεςιϊν ιταν 

ικανοποιθτικι. 

 

⑤ ④ ③ ② ① 

΢χόλια Ενότθτασ (αναφζρονται ςτισ ερωτιςεισ 30 ζωσ 35): 

 
 
 
 

 

36. Σο ερωτθματολόγιο τελειοφοίτων ιταν ικανοποιθτικό.  
Αποςαφηνίςτε:  
 
 
 

⑤ ④ ③ ② ① 

 

ΓΕΝΙΚΑ ΢ΧΟΛΙΑ (θετικά ή αρνητικά) / προτάςεισ: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

΢Α΢ ΕΤΧΑΡΙ΢ΣΟΤΜΕ ΓΙΑ ΣΘ ΢ΤΜΜΕΣΟΧΘ ΢Α΢ 


