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ArroteAeopanikég rmapeppacerc
otn Staxeilpron ouykpoucewv

To péno tou piwu pgpous otn diaxeipion kai enfduon evdo-
OpYOVWOoITKWY auykpoUoswy diodpapatizer ouxva to tunpya HR.
Moles 01 OPANYIKES NapéuPaons yia anotedeopaukOtepn

OIGXEIPION WV CUYKPOUCEWY;

ins @Awpas Kokkivakn, Frfkeunns <ebnyniowgs, Cirovopike Tavermainpio Adnvon

1 OUUpOVEEG KO O1 GUYKPOUORIS ANOTEACTIY (M 10
PEUKIO Gavopeve g TG 0T0Ug aUyXpovoug
OPYAVIONDUG. UPPOVEL e OPLOPEYEG CRITPITONC,
L BLOTKINIKG. 0TERENT] aguepmvouy 1o 20% 1ou
XPAVOU TOUG 011 STy A TEUOTN) kat 1) Buaseipl
o ouykpovorwy (Rahim, Garrelt & Buntzman,
1992). O ouyKPEOUOEIE AU LEG LUTOPET VA QPOPOUY 1OV OPYAVIOHO
KAl kAnowov eEoIEPIKG Trapdyovia, 1 juropet va etval soatept-
KRG, VL agopouy 8npalin] npdomiia 1} opabieg eviog 1ou opyavt
opou. [lapdro 1ou N niapoucia g OUYRPOUONE Gev eDvL (i)
HOVI 11C apwvITitkt], ehwin onpLaviiko 1) Saxeiplon mge va euvo-
el eniteudn Twv otdxwy 1ou opyaviopo. Ot ouykpodoe, o
6LV O XEWPLOROG TOUC £ivil OPIAGS, 0Pl va 1iporaiéoouy 8e
NKEC arkayeg, dfroviag v apgopfmnon 1o siatus quo,
aufdvoviag ) Spnoupyiduyia, oBnymviag oty erravalioid-
YNOT] LV OTOXWY 1OU OPYAVIoHOT KAl Tov eIMpEpoug joviaboy
wal UPPBAAROVIOC 0Ny ekLdvon evidoewy [Elangovan, 1995).

Motog oK £ival UTTelBUvog yid Ty Opetin| Staxeiplon g ou-
YIPOUOTG Ze 11paio eniiedo, 1) euduvn Bapaivel kGde dva arm 1a
Ao ) 1 opLadee 1mou epuiiékovian. MEsw aroteAeopeiiikgg
SaTIPayLATEVONG, Ta [épn priopoty va fipouny apotfiaia eiogpe
keig Mo kan va Stagurdlouy g oxfortg 1oug. Apretd ouxvel
QPG 10 EPITAPKOJLEVA JEPT] AT IpEtyouy va Suuipaypateudoiy
AIIUYXAVoUY G Slarpaypateuat]. Be aueds g epuriaeets,
éva Tpito pépog priopel va napdpper. H napéppaon aur priopet
Ve apopd Ty 6e T Bladikaoia enfiuong 1)/ kat 10 aroeieopd
g, ONAadI] TNy TERKT] oupgpovict. BUYKeKELIEVA, 1] TTapeoon
£vOg Tpitou PEpoug kKplvetar orarmu] otay ol poonddeeg aje
one SLaNPAyPaeUong €xouy arotixeL. UTIGApXouy EYVIovVa apvi|i
WO OUVALGHIT UL, APVTTIREC OUTTEPIPOPES KAL (PIGXNT £ TKOLVG)
via petaflr rov Supmvoivioy kel aoupgavin ooov agopd v
AP0, 1) QUoT) Ko T ehpoy it v aopaiey (Lewicki,
Hiam & Olander. 2004),

HomT auxva, iaitepa oty repiimmon) ray ev8o-opyaveooia-
KOV OUYKPOUOLGY, T0 (0RO TOU TPLIOU PEPOUL THRICOUY TIPOToTd-
HEVOL KL pavatdep 1oy Bplorovial oF uynio1epo 18PpapxIko e-
minedo ano a aroja 1) ng opdleg nou ejuTAFKOVIIL oF Jta ou-
yREKpLevn fagoanvin, Ihaliepa onpuovikd poho oty opain
tlaxeiplon oy ouykpouoewy Tiaidouy w otdhexn wu HR
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(Blum & Wall, 1997), Apwerég etapefeg exouy daonu kade
PAOET T TEARUTALLG XPAVIA TUYKEKPTHEVO GUTTTITILOTA FTTAUONG
Bragmvimy e Tipokadoplopeva frjpaa kan Sabinaoieg, o1 o-
Hoieg adyxovien arno a gupara HR s, Holfman & Klaver,
1992). 1 onpavordiua tou HR management omy entiuo
GUUPEOVIEDY GAIVELILL TRAWOTE KA ATIG 10 APXITKA ATIOTEACOPLOITTL
juag ev eEeatlel epruvag, oupgova Je e otoia o1 HR managers
wmepmvouy 10 35% tou xpdvou 1oug o1 raxeiplon ouykpou-
orwv (Nikoromouiog, 2005). Etvin ouveneg arrapaito va
YOPILOUY TIOE vl 1TApELBouy Kol va OUPBIAOUY QITOLEAPOLL-
K ot Sraxeipon kKade ouykerpuevig Stagoviag,

T arotereopankdoiia Kade juag raptpfaons kpivetan pe
01 10UC 0TOXOUL LOU OPYAVIOHOL. OXt [l [TPOGMT Lk QUL
POVLA LY SULP@VOTVIGY 1) TOU IPITOV JEPOUC TTOU TTapejial
ver, Ievikd, yio va Sewpeitan ermiuxng jua rapépfaaon Sa rpe-
et af ta QAT va SXoUY QvIeTeT o je oo ipono, o-
OLE 1] LEAKT] OULpovia va efurmperel Toug o16X0ug 1ou opya-
viapots, [3) 1) enrfruc) tg Stageoviag v éxet ernrerxdel fywat-
pa, TPV UTIApiet onjLavitko KOOTOg yid 1oV Opyaviopd kat yl 1
TEATKI OUHPOVIA VA FTVaL TPTOTA TTOU vt efaopaiiden ) Seopeu-
o1 1V Gragovornviay va v improouy (Elangovan, 1995).

Lipawnyikes napéufaons

Quavarlep rrom weshelton wa Tiapdpet o [ia dtagenia priopel
VO KATOpUyEL o8 Slupopetids aupatiyikég napépaong (e
Jameson, 1999). Or opanyiség autd Suupipouy og 11pog
[l orov onolo eafyxeL o Gog T Sadimacia erizuong mg G-
(POVIAC KL WE TIPog 1o Padid otov oroio £Aéyxet 1o armotéanajia
aung g Sladikaoiag, nadopide Srpabn o Blee ug whkeg o
Tropacelg. Euvormmkd, otpgponva pe toug Lewicki et al. (2004),
UITAPXOUY TE00ePIC OpopeTikeg aTpainyikeg rapijfiaong:
* "lepd ebgraon': Yyrjrdg éheyxog g Srabikaciag, uympog ey
X0G TOU QIOTEMOPATOS. 11poKetial yua thy 1TA80v "autapxika]’
opanyikry. O pavatdep srmpeade téoo m) tadikaoi entiuong
GO0 KW TG ek aropanetg. Na napdiiegypa. exdyxe wo elog
WAL TV TI000U L LY TTANPOROPTILIN 110U HLETIPEPOVIGAL OTU SJUTAL
KOMEVEL JLENT], ATIOact 1L TTATpogopieg TIou sTndujiet kan teimd
ATTOPAGLEET 01510 via tov Ipono e11thuang g Stupoviag.
= Marmnoia: YyrAdg EAeyxog ToU artoTeACOUA1og, Xaunhde é-
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Aeyxog Trig Sabixaociag. O pavatdep ermpeddet 1o anotéreojia
e Sradiwaoiag. arka dev cnmpeader ) Sradikaoia ne eni-
Auone. Ma mapadelypd, o1 S1apovotvieg FAEYXoOuV TToweg
TEATPOMOPLEG BIOXETETOUY TTPOG T 4, TIWE TIE TTapouotadouy
Kk O pdvandep, ooiooo, erval eketvog 110U ano@aoiden sa e

INBANAEL TPAIKA 0 OUHpOVIa.

* Meoohafnon: Yyripdg éheyxog g Sradasiag, xapmpog éheyxog
TOU anoTEMEOIATOg. Xe auti] (v 1epiimmor ), o pdvailep napepal-
v ETpeloviag ) Srabikaoia entiuotis (Breunoiiver Ty eimkot-
VOVIOL PETAED Ty Sragpovorrvioy, Suatnpet oy 1adn ke m Siudp-
KO 16V OUVOLLERLERV), (ARG 1) TERKT anidqpaon] avijket otoug S
PEVOUVIEG.

= Awanpaypdrevon: Xapnhog éheyxog e Suabwwaoiag, xapr)-
Aog Eheyxog Tou anoteréoparog. O pavatdep Hev eneppaiver e-
vepyd oty eritauor) g fageviag, Ette Suampei ancotaon a-
1 L0UE SRUPEVOLIVLES, ELTE LOUC TTAPOTPUVEL V(L STILAUGOTY T1)
dreupuvia provor toug (tx. svbappivoviag 1 Sivovidg toug ki-
vijpo va Suarnpaypareudoly apeoa).

ONmg £1va NPoPaves, SIAPoPEIKES OTPALYIRES TTapepfa-
OT¢ £ival KAraiipieg or Sragopenikeg ouvihikeg, H xataiin-
rotmra wade orpamywnig efaprdrar and toug elr)g Pacikoig
napayovieg [Elangovan, 1995):

1. Znpavoxotna mg Swpaviag. ‘Otay 1) opuain eniauon
piag Supoviag eivar Gaitepa onpavivsn yia 1oy opyaviopo,
1ot o pavardep 8a npére va Suunpet Geyxo el tou anoghe
opttog. Tautdxpova, 1y uadikacia entarong Gev da tipere va
eivan povopepric. On Siapuvornvieg a nipéret va aieddvovio 6-
o eReyxouy et ermpeadouy ) aduaoio erauong. TipokeL
VOU VL 2EQOQRENOTET 1] BEOILEUON TOUC VL Spapilocouy iy teht-
K] QUPOVIEL

2. TTieon xpévou. Orav jia Stapuvia araireitar va ermkudet
apeoa, 1o1e da ripene o pavandep va ennaéée pna pedodo tapip-
faoneg, i onota Sev Bn apaxmpel anoruto fAeyxo, TTpeTiotng
e Srabitkaoiog Kat Geutepeudyving 101U anoTeAenpaTog, 0oug
Bupumvotvieg. H Braupron tou ghéyxou g Sudikaoiag ela-
agaiider on o pavardep eTmpeader Iy 1@ e my onota e-
ndeta 1 Sragovia, Avaroya, Srampoviag Kamowov §eyo e
i tou aroteréopatog. efaoparider on n Suagpavia da ermiudel
RO KO GTAY 0 SUpOVOUNVIES BBV JHTOPOTY armd v toug
Vil KATaAnLoty o oupugpaovica.

3. H ¢on g Sapaviag. Oway 1) Suapavia agopd ty eppn-
VETCL T] BapiLoyT) KAIoou unapk ol kavova ry Studikaoiag ora
UTIIPKTA TTAGIOL TOU opyaviajiol, tote o1 Suagavolivieg siva
neproootepo Suatedeévor va anodexdotiv ) peaokdfnon evog
IpLtow Pepoue. 11X, Otay katavooty on petadld toug Bev pnio-
POV VL OURHPOVIIOOUY Ty Spjvein svoe kavovioporr, Zuve-
neg, oe roeg ouvdijkeg, o pivardep uropel va Sramprjoet u-
YIAO EAEYXO E1T1 TOU ANOTEACORATOG. Aviidleta, omy Tepirnmwon
i SHpviag 1) ool agop 1) SNpoupyia vémy 1 v akia-
v utiapkiwy Sraikaoudy, auppdaceny k.M, 1] Blagavia agpo-
pa Badiepa ovvaodnjeeo kot ablee ko elvan arrapatino ot
BULPOVOTIVIES VO KATAVOOUY K Vil anodexoviat kade arhayn)
mporetpévor va Seoprufioiv paxpornpadieopa. Xe réroweg ouvin-
Keg, 0 pavardep dua npdrier va ghiyxe ) Srabikaoia. H rehi)

ouKpoVia, Opwg, Ba rpeniet va eival ooy suxépeld 1wy Slagpn
VOUVIOV.

4. H glorn tov oxéoemv. Edav o1 SIgpavotvieg £Xouv Jaxpo-
TPGSEO|L OXEOT], 1OTE ETvAL TTPOC GPEADE TOU OPYAMVIOHA T) (XE-
or autl] va eival opurAn kal appoyikr}, Ze pna ittowa nepinmwon,
o pavardep Sa npdrer W napépfier e 1o (oo 1oy va enm-
TPETIEL OTOUEC BUIPOVOTIVIEG V(1 FAFYXOUV TO (NOTEARO|LA, £VG) O
ttog 8a niperer arhog va Srampet 1ov Feyxo g Siadhiraoiag,
Aviieia, av ol Sliapuvorvieg Bev avapevetal va ouvepyaotonv
AL PEAROVY, TOLE O PAYATLED PTIOPET Vi KATAPUYEL 08 GIparyl-
WI TIOU 10U ETIPETIEL EAEYRO TOU ANOTEALa|IILOG,

5. Ibavénra éopevong. Edv n mdavétma va mpripouy ot
BLAP@VOTIVIES TV TEATKT] OULP@VIC #ival pkpr), 10te &a ripenen
norpatykn) rapepBaong va ebaogaiider oy oupgpovia aur
8a eivar anoberir), Zuveniiig, o Biagpuvolvieg da ripérel eacy-
XOUV OL 101 10 QUNOTEAR0pI,

6. INpooavatohonds twy Sapoavolvimy. Eay o1 Siagpamyvol
vieg evBugdpovicn mpaypankd va karcnifouv oe jLa oupge
via GURBaLT e 1oUg 0T0X0US TOU OpYavIopol, 10Te o lavardep
Tov riapepaiver [mopet va Siamproen Xapnao SAeyxo #11i 1ou a-
MTOTEAFOIATOS Kat vl Bmoct peyaAtitepo fapog omy tkavormoln
o1 KL 11 SEGHEVOT] TOUG VL TNPToouY TNy ALK oUjupovia. A
vitfera, eav o TTpooavaroMopog twy Siagovotviuy Sey efurm)-
petel TOUG OTOXOUG TOU OpYavIopon, 1OTe o pavatlep 8a ripéret
VL gheyxel o arnofreopa g Stafiukaoiag.

AapBavovrag uroyT autole TOUE TIPAYOVIES KAl Spapjio-
Coviag TV Kardriin kade @opa arpatnyist apepfaong. ta
ke wou HR edaogadidouy v anotedeopankduiid oug
atr| Hraxeiplon ouykpooemny Kal oUPBARAOUY OUGLAOTIK
011]\’ f"‘HIIUXiﬂ or (leﬂVlt]]!ﬂl]'. A
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