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Περιεχόμενο Μαθήματος  

Διαδικασία Poisson (ορισμός, παραδείγματα). Mη ομογενής Διαδικασία Poisson (ορισμός, 

παραδείγματα). Aπλή διαδικασία γεννήσεων-θανάτων (ορισμός, πιθανότητες μετάβασης, πιθανότητες 

εξάλειψης του πληθυσμού). Θεωρία ουρών. Τύπος του Little. Ουρά M/M/1 (πιθανότητες μετάβασης, 

οριακές πιθανότητες). Εκθετικό μοντέλο συστήματος αναμονής με έναν υπηρέτη με πεπερασμένη 

χωρητικότητα. Ουρά M/M/k με πεπερασμένη χωρητικότητα. Ουρά Μ/Μ/k με άπειρη χωρητικότητα. 

Δίκτυα ουρών (ανοικτά συστήματα). Δίκτυα Ουρών (κλειστά συστήματα). Ουρά Μ/G/1 (τύπος των 

Pollaczek-Khintchine). Ουρά Μ/G/1 με μαζικές τυχαίες αφίξεις. Στοχαστικό μοντέλο για έλεγχο 

αποθεμάτων. Η πολιτική (s,S). Aνανεωτικές διαδικασίες με κόστος (παραδείγματα). 

Προαπαιτούμενα 

Βασικές Γνώσεις Πιθανοτήτων. 

Επιδιωκόμενα Μαθησιακά Αποτελέσματα 

• Oι φοιτητές μετά την επιτυχή παρακολούθηση και εξέταση αυτού του μαθήματος θα είναι σε 

θέση να υπολογίζουν διάφορες ποσότητες που σχετίζονται με ένα στοχαστικό μοντέλο και έχουν 

ενδιαφέρον, όπως οι στάσιμες πιθανότητες, ο μέσος αριθμός πελατών σε ένα σύστημα 

αναμονής.  

• Επίσης θα έχουν μάθει τον τρόπο με τον οποίον βρίσκεται η βέλτιστη πολιτική για τον έλεγχο 

ενός στοχαστικού συστήματος.  

• Θα έχουν μάθει τον τρόπο με τον οποίον υπολογίζεται το μακροπρόσθεσμο μέσο κόστος μιάς 

στοχαστικής διαδικασίας που ανανεώνεται. 
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